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Programa Sempre Acompanhados
da Fundacio “la Caixa” ajuda a

combater solidao de 590 pessoas
idosas em Portugal

O programa Sempre Acompanhados promovido pela Fundacao ”1a Caixa”, com
o apoio do BPI, aborda a solidao das pessoas idosas através da prevencio e de
uma intervencao personalizada, em colaboracao com entidades sociais e com as
administracées publicas. Segundo o ultimo estudo realizado, apos a sua
participaciao no programa, mais de 80% dos participantes sentem um aumento
da confianca em si proprios, compreendem melhor as suas emocoes e
estabelecem uma ligacao mais proxima com amigos e familiares.

Em 2025, este programa pioneiro ja apoiou 590 pessoas idosas em Portugal:
228 em Lisboa, através do Centro Paroquial do Campo Grande (nas freguesias
de Alvalade e Olivais), e 362 no Porto, em parceria com a Santa Casa da
Misericordia (Bonfim, Massarelos e Lordelo, 212 pessoas) e a Cruz Vermelha
(Centro Historico e Paranhos, 150 pessoas). A iniciativa reforca a sua missao de
empoderar pessoas em situacao de solidao, colocando-as no centro do seu
processo de envelhecimento e acompanhando-as na construcao de uma vida
plena, com bem-estar e sentido.

Lisboa | 1 de outubro de 2025

Em Portugal, 590 pessoas idosas em situagao de solidao foram acompanhadas de forma
personalizada pelo programa Sempre Acompanhados da Fundacgao "la Caixa” em 2025. No
total, em Espanha e Portugal, o numero ultrapassa as 3.300 pessoas, 0 que representa um
aumento de 32% face ao mesmo periodo do ano passado. Tudo isto € possivel gragas ao
trabalho com entidades sociais locais, através de uma metodologia inovadora e em
constante evolucdo junto da comunidade e das administragdes.

Em Portugal, o programa & desenvolvido nos distritos de Lisboa e Porto, em colaboragéo
com as entidades locais. Em Lisboa, o programa atua no Centro Paroquial do Campo
Grande, nos bairros de Alvalade e Olivais, acompanhando 228 pessoas idosas. No Porto,
o programa € implementado através de duas entidades parceiras: a Santa Casa da
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Misericérdia, nas freguesias do Bonfim, Massarelos e Lordelo (212 pessoas), € a Cruz
Vermelha, nas freguesias do Centro Historico e Paranhos (150 pessoas), totalizando 362
pessoas apoiadas. Logo, o programa Sempre Acompanhados ja atendeu 590 pessoas
idosas em situagdo de soliddo em Portugal em 2025.

A missao do programa € empoderar as pessoas idosas em situacao de solidao,
colocando-as no centro do seu processo de envelhecimento e acompanhando-as na busca
de uma vida plena, promovendo relagdes de bem-estar e apoio. Do mesmo modo, o
programa aposta no envolvimento da comunidade e da cidadania para construir aliangas e
redes de apoio, sensibilizando a sociedade e minimizando a soliddo. O objetivo é
sensibilizar a sociedade e minimizar as situac¢des de soliddo das pessoas idosas.

Com mais de 10 anos de existéncia, o programa consolidou-se como um projeto pioneiro
tanto no combate a soliddao como no modelo de intervencéo. Segundo o ultimo estudo, nos
primeiros seis meses de participacao, os beneficiarios reduzem significativamente
sentimentos de soliddo social, emocional ou existencial. Mais de 80% sentem aumento de
confianga, maior capacidade para enfrentar a soliddo e desenvolvimento pessoal; cerca de
85% compreendem melhor as suas emogodes e reforgcam relagdes com amigos e familiares;
e 95% dos participantes, que inicialmente estavam em situagdo emocional dificil, percebem
melhorias significativas no seu estado. Destaca-se que a solidao diminui especialmente
entre pessoas mais vulneraveis, como cuidadores, pessoas em transicao para a reforma, ou
que sofreram perdas ou enfrentam situacbes de pobreza.

“A experiéncia do programa Sempre Acompanhados ensinou-nos que a escuta é uma
habilidade imprescindivel para a transformagédo social. Saber que ha alguém em quem
podemos confiar melhora o estado de espirito das pessoas, especialmente daquelas que se
encontram em situacao de soliddo. Por isso, na Fundagéao "la Caixa” continuamos a apostar
em acompanha-las para contribuir para o seu bem-estar’, destaca o subdiretor-geral da
Fundacao "la Caixa”, Marc Simén.

Um “espaco de escuta” para dar visibilidade a solidao

No ambito do Dia Internacional das Pessoas ldosas, a Fundacao "la Caixa” e as
entidades locais promoveram varias agoes de sensibilizacio. Entre elas, a criacdo de um
“espacgo de escuta”, onde pessoas que participaram no programa Sempre Acompanhados
partilharam as suas experiéncias de soliddo com o publico e dialogaram com os
profissionais do programa.

Em Portugal, as comemoracdes do Dia Internacional das Pessoas Idosas incluem duas
iniciativas no Porto, ja no dia 1 de outubro: uma aula de Yoga para idosos, as 14h30, na
Casa da Prelada (UF Lordelo do Ouro e Massarelos), e um programa comunitario entre as
11h00 e as 15h00, na Fabrica Santo Thyrso, com musica, oficinas interativas e momentos
de convivio. Ja em Lisboa, no dia 8 de outubro, o Centro Paroquial do Campo Grande
promove, em parceria com o projeto Pedalar Sem Idade, a iniciativa “Slow Dating”, que
decorrera das 10h00 as 12h30.

“A chamada da solidao”: uma experiéncia para parar e escutar

Ainda no ambito da celebracao do Dia Internacional das Pessoas Ildosas, a Fundagao "la
Caixa” langou a experiéncia “A chamada da solidao”, desenvolvida em colaboragdo com
quatro pessoas idosas acompanhadas pelo programa. A iniciativa convida a sociedade a
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escutar, refletir e agir, através de uma chamada telefénica simbdlica que sensibiliza para o
impacto da soliddo e promove uma maior empatia e proximidade.

Estas acbes de sensibilizagdo destacam a importancia das relagdes sociais e tornam visivel
a soliddo como um desafio coletivo: pode afetar qualquer pessoa, mas todos podem
contribuir para melhorar a vida daqueles que a sentem. Ao longo do ano, o programa
promove ainda outras iniciativas, como agdes de verao dirigidas a pessoas idosas que ficam
sozinhas durante as férias.

“A solidao assemelha-se muito a dor de estar doente. Vai-nos desgastando. Sentimos que
néo servimos para nada, que fazemos cada vez menos coisas... Como se
desaparecéssemos para 0s outros e para nos proprios”, explica Josep na chamada.

“Saber que ha alguém que nos escuta, que se preocupa, que pergunta ‘Como estas?’ de
coragdo... salvou-me de ndo me afundar. Essa foi a mao que me manteve a tona nos
momentos em que néo via saida para a minha vida”, conta Javier.

“O programa Sempre Acompanhados ajudou-me a perceber que me tinha tornado pequena
e me tinha esquecido de quem era. Agora aprendi a gostar de mim novamente. A dar-me
prioridade, a cuidar de mim como sempre tinha cuidado dos outros”, relata Blanca.

“Recuperei a sensagao de nao estar isolada nem fechada. De voltar a existir’, acrescenta
Maria Teresa.

Fomentar relagdes sociais para uma vida plena e significativa

O aumento da esperanca de vida, novas formas de convivéncia familiar e uma organizagao
diferente do tempo apresentam desafios complexos, entre eles a soliddo. O Programa de
Pessoas Idosas da Fundacao ”la Caixa”, com mais de 100 anos de historia, visa
responder a estes desafios, promovendo relagdes sociais que contribuem para maior bem-
estar, saude, esperanca de vida e qualidade de vida, reduzindo também riscos de doenca e
deméncia.

Esta cientificamente comprovado que enfrentar a solidao e melhorar as relagbes sociais traz
beneficios poderosos: o aumento da adaptagéo psicoldgica perante situagdes de perda,
doenca ou stresse croénico; a melhoria da saude, do estado emocional e da esperanca de
vida; o aumento da qualidade de vida e a reducéao do risco de doenca e deméncia. Do
mesmo modo, o programa constatou que fomentar as relagdes sociais facilita uma vida
plena, com sentido e significado.

Presenca nacional e internacional do programa

Atualmente, o programa Sempre Acompanhados esta implementado em 13 territérios em
Espanha (Jerez, Murcia, Pamplona, Granada, Malaga, Palma de Maiorca, Sabadell,
Terrassa, Tortosa, Girona, Tarrega, Santa Coloma de Gramenet e Lérida) e em Lisboa e
Porto. O seu desenvolvimento é possivel gragas a mais de 200 profissionais e 260
voluntarios, com mais de 540 atividades complementares em 2025, envolvendo cerca de
12.000 pessoas.
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Formacgao especializada para profissionais

A Fundagao “la Caixa” langou ainda o curso de pds-graduacao em Atencao a Pessoas em
Situacao de Soliddao, em parceria com a Universidade de Vic (UVic-UCC),

dirigido a profissionais da area social e da saude, com o objetivo de promover uma
intervencao e abordagem integral da soliddo. Trata-se do primeiro programa académico em
lingua espanhola com estas caracteristicas, que aborda a soliddo numa perspetiva global e
multidisciplinar.

O curso aprofunda: “A dimensao emocional, com enfoque interno na pessoa; relagées
sociais e sentimento de pertenga a comunidade; soliddo existencial; e uma abordagem da
soliddo em contextos especificos, como prisées ou lares”, explica Elena Fernandez
Gamarra, licenciada em Psicologia, mestre em Gerontologia Clinica e coordenadora
académica do curso de pds-graduagao.

Fundacgao ”’la Caixa”: 50 milh6es de euros para 2025

A Fundagao ”la Caixa” iniciou em 2018 a sua implantacao em Portugal, consequéncia da
entrada do BPI no grupo CaixaBank. Em 2025, destina 50 milhdes de euros a projetos
sociais, de investigacao, educativos e de divulgacao cultural e cientifica.

Area de Comunicagio da Fundagio ”la Caixa”:

SOFIA FARINHA SALA DE IMPRENSA
sofia.farinha@tinkle.pt https://fundacaolacaixa.pt/pt/atualidade
(+351) 911 737 761

MEDIAHUB
CLARA FERRE MERCER hhttps://mediahub.fundacionlacaixa.org/

clara.ferre@fundaciolacaixa.org
(+34) 696 50 70 02
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